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Plan Operativo Temporada Vacacional de Verano 2021

Introducción
 Históricamente el municipio de San Luis de la Paz, Guanajuato, en la Temporada Vacacional 
+-a de verano, que es de junio-agosto, tiene afectaciones en diversas zonas de acuerdo al fenómeno Socio-Organizativo, debido a que diversos lugares tales como balnearios, bordos, presas, iglesias, templos donde se llevarán a cabo eventos religiosos y principales carreteras se encuentran muy concurridos y aunado a esto intervienen algunos factores que vuelven más vulnerable a la población respecto a este fenómeno. Es por ello que la Coordinación Municipal de Protección Civil, nos vemos obligados a establecer medidas de prevención, auxilio y de recuperación, en las que la participación de los tres niveles gobierno, la población, asociaciones civiles, asociaciones privadas y sociales, colaboren para disminuir o mitigar los riesgos.


Por lo anterior, la Coordinación Municipal elabora el presente Plan Operativo para la temporada vacacional de verano 2020, en el que se pretende incluir la participación de todos los sectores, con la finalidad de mitigar los efectos causados por el fenómeno Socio-Organizativo; principalmente en la población y sus bienes que de alguna manera se encuentre expuesta.

El presente documento se basa en los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de Protección Civil, por la Secretaría de Gobierno del Estado de Guanajuato a través de la Unidad Estatal de Protección Civil, además de recopilar los antecedentes y experiencias que se han tenido durante la Temporada Vacacional de verano 2020, durante los últimos años, todo ello con la finalidad de conjugar esquemas y esfuerzos a beneficio de la población.

1. Antecedentes
Algunos riesgos que ha enfrentado históricamente la entidad en algunas zonas respecto al fenómeno Socio-Organizativo, han sido la aglomeración de personas en los centros recreativos y en la zona centro del municipio, sobre todo en los puntos donde existen afluencia de personas; además en ésta temporada aumenta el flujo de vehículos en las carreteras aledañas a nuestro municipio, por ejemplo en una de las carreteras federales principales que atraviesan nuestro municipio y de acuerdo a estadísticas del año 2017 obtuvimos los siguientes resultados: en el tramo Querétaro – San Luis Potosí del km 036 + 700 al km 087 + 000 (límites de Qro - San Luis de la Paz) de la carretera federal 57, hubo un total de 38 accidentes y del km 087 + 000 al km 124 + 700 (San Luis de la Paz – límites del Edo de San Luis Potosí) de la misma carretera, hubo un total de 19 accidentes automovilísticos. 

2. Objetivo
Proteger la vida de la población además de mitigar los riesgos y sus efectos del fenómeno Socio – Organizativo en nuestro municipio durante la “Temporada Vacacional de Verano” a través de la coordinación de acciones de todas las dependencias y organismos de los tres niveles de gobierno.

· Minimizar los efectos de los riesgos a los que está expuesta la población civil en los centros recreativos, zonas de campamento, entre otros.
· Inspeccionar previamente las condiciones en las que se encuentran los centros recreativos, balnearios, bordos, zonas de campamento de la cabecera municipal y localidades aledañas.
· Girar las recomendaciones necesarias y las correcciones a los riesgos detectados en las verificaciones y visitas.
· Llevar a cabo la mejor coordinación con las distintas dependencias gubernamentales y grupos voluntarios para integrarlos y apoyarnos para contar con lo necesario para que este Plan Operativo sea seguro, y que de esta manera cada institución realice su trabajo conforme a sus atribuciones, para que, si se llegara a presentar una contingencia, la misma sea superada sin contratiempos y de manera eficaz, eficiente y lo más pronto posible volver a la normalidad.

3. Marco Legal

De acuerdo a la Ley de Protección Civil para el Estado de Guanajuato corresponde al Sistema Municipal:

ARTÍCULO 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden público e interés general y tienen por objeto establecer: 
II.- Las bases para la prevención y mitigación ante las amenazas de riesgo geológico, físico-químico, sanitario, hidrometeorológico y socio-organizativo; 
III.- Los mecanismos para implementar las acciones de mitigación, auxilio y restablecimiento, para la salvaguarda de las personas, sus bienes, el entorno y el funcionamiento de los servicios vitales y sistemas estratégicos en los casos de emergencia, siniestro o desastre; 
V.- Las bases para promover y garantizar la participación social en materia de protección civil y la elaboración, ejecución y evaluación de programas para que las acciones de los particulares contribuyan a alcanzar los objetivos y prioridades establecidos por dichos programas; 
ARTÍCULO 38.- El sistema municipal de protección civil identificará sus principales riesgos y estudiará las posibles medidas para prevenir su ocurrencia y disminuir sus efectos sobre la población. 
ARTÍCULO 39.- Los sistemas municipales tendrán la obligación de desarrollar sus programas, en coordinación con la normatividad que para ese efecto expida el sistema estatal. 
Y de acuerdo al Reglamento de la Ley de Protección Civil para el Estado de Guanajuato
Artículo 37.- Para los Sistemas y sus Consejos Municipales Serán atribuciones y obligaciones además de las mencionadas por la Ley de Protección Civil para el Estado, las siguientes: 
III.- Todos los Sistemas Municipales tendrán la obligación de desarrollar sus programas, en coordinación con el Sistema Estatal, y de acuerdo con la normatividad que éste expida; 
VI.- Elaborar publicar y difundir: manuales, circulares e información de prevención y autoprotección en el hogar, en la vía pública, en el trabajo, así como en lugares que, por su naturaleza o destino, produzcan afluencia masiva de personas; 
4.- Estructura organizacional del sistema nacional de protección civil 
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Estructura Organizacional Municipal

Coordinador Municipal de Protección Civil

Ing. José Luis Matehuala Castillo

ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE PROTECCIÓN CIVIL
DIRECTOR DE PROTECCIÓN CIVIL

Auxiliar Administrativo de Protección Civil




Unidad Operativa de Protección Civil
Coordinador del área de Logística y Capacitación
Supervisor del Atlas de Riesgo




Coordinador operativo

	

Operativos

Titular Municipal de Protección Civil
		Ing. José Luis Matehuala Castillo
Auxiliar Administrativo
- Jiménez Sánchez Guadalupe - Quijada Cruz Gloria María

Supervisor del Atlas de Riesgo
- TUM-B. Francisco Javier Cortes Martínez – TAM-P. Sara Edith Romero Ruiz
Área de Capacitación y Logística
- Daniel Ismael Muñoz Gutiérrez - TUM-B. Oscar Eduardo Valtierra Morales
Coord. Operativo
- C. Oswaldo Rafael Ayala Fierro
Unidad Operativa
- TUM.B Alejandro Bernardo Romero Ramírez - TUM- Abelardo Antonio Hernández Ayala- José Alfonso Mata Ibarra - TUM.B Oscar Zurisaday Martínez Grimaldo - C. César Augusto Montero Rangel - TUM.B Guadalupe Idalia Pantoja Cabrera  - TUM-
B. H. Miroslava Martínez Castillo - - TUM-B. José Armando Hernández Díaz 



5.- Acciones del Plan de Emergencias

[bookmark: _Toc350945231]En este apartado se contempla la organización de acciones, personas, Servicios y recursos para la atención de la contingencia con base en la evaluación de riesgos, recursos materiales y humanos; y la principal tarea, la preparación del Sistema Municipal de Protección Civil, llevando a cabo los siguientes subprogramas:

ANTES DE LA EMERGENCIA.

Un aspecto importante de la Dirección de Protección Civil es el estar preparado con anticipación ante la ocurrencia de un desastre. Con el objetivo de prever en el plan de contingencias a elaborar, las consecuencias negativas que puede generar los eventos masivos, y la forma de hacerles frente, se deben establecer las acciones operativas, organizativas y de capacitación de los grupos o poblaciones específicas, cuyos resultados deberán ser elementos esenciales para el buen desarrollo del plan, mediante las siguientes acciones:

ACCIONES PREVENTIVAS QUE SE ESTAN DESARROLLANDO EN EL MUNICIPIO. 


Es necesario dar a conocer a la población, los riesgos a los que está expuesta, las medidas que deben adoptar en caso de ser necesario. 

Para difundir la información de las medidas necesarias a la población, se hará uso de los medios de comunicación al alcance. 

· “Se entregará un oficio a los Propietarios o encargados de lugares con afluencia de personas, con las medidas de seguridad que deben tener en cuenta. 

· Se repartirán Trípticos del Operativo de Temporada Vacacional de Verano.

· Volante con las Medidas de Seguridad en esta Temporada, el cual se publicará en el periódico Noreste, así como spot en la Radio Local. 
  
                                                
Ante una situación de emergencia, resulta de particular importancia contar con la información, recursos, sistemas y equipos de comunicación que permitan notificar la presencia de un hecho anormal y su evolución a quienes deben intervenir en el plan. En el siguiente punto se detalla la información para la rápida localización de los representantes de las organizaciones que intervienen en la aplicación de las medidas establecidas en el presente.
5.1.- Gestión Integral del Riesgo
ANÁLISIS E IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS Y PELIGROS EN LA CABECERA MUNICIPAL

· Pila de la Misión de Chichimecas
· Balneario del Hotel La Paz
· Presa “El Quijay” 
· Presa del Paso de Vaqueros
· Presa del Vergel de Guadalupe
· Presa de la Comunidad Labor de Gamboa


LOCALIZACIÓN DE RIESGO Y ELABORACIÓN DEL MAPA DE RIESGO


Pila: Misión de Chichimecas

Responsable: C. Efrén Martínez
Se encuentra: Carretera San Luis – Victoria [image: ]KM. 5
                       N 21º 17´47.0´´
		W 1
00º 27´32.7´´
		2060 m.s.n.m. 

Actualmente está pila se encuentra con el nivel mínimo de agua de su capacidad, esta pila se encuentra en condiciones irregulares, no cuenta con la señalética adecuada, lo cual afecta a las personas que asisten al lugar, después de la inspección que se realizó se da por hecho que la pila no es apropiada para introducirse en ella. (por indicaciones del encargado Efrén Martínez no se abrirá en esta temporada vacacional 2020)





[image: ]
[image: Imagen 199]
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
Balneario San Juan


Responsable: C. Juan Morales.




                                               
[image: ]Se encuentra: Entronque San Luis de la Paz,
Balneario: Hotel La Paz

Responsable: C.
Se encuentra:
N 21º 17´47.0´´
W 100º 27´32.7´´
2060 m.s.n.m.
Actualmente el balneario se encuentra con el nivel mínimo de agua de su capacidad, este balneario se encuentra en condiciones regulares, no cuenta con la señalética adecuada, lo cual afecta a las personas que asisten al lugar, (por indicaciones del encargado no se abrirá en esta temporada vacacional 2020)
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[image: ]Balneario: albercas la cruz

Responsable: Rafael Becerra Lino
Se encuentra:
N 21º 17´47.0´´
W 100º 27´32.7´´
2060 m.s.n.m.
Actualmente el balneario se encuentra activo con buena capacidad de agua, ya que la misma cuenta con pozo, este balneario se encuentra en condiciones regulares, no cuenta con la señalética adecuada, lo cual afecta a las personas que asisten al lugar, pero por informe del encargado si estará activo durante en periodo de semana santa.
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Presa: “El Quijay”

La Presa del Quijay, se encuentra en una zona rural de San Luis de la Paz; Gto. Este lugar cuenta con una palapa, actualmente ya no es un lugar concurrido por las personas, debido a que no cuenta con el nivel suficiente de agua, además de que tiene zonas de riesgos y un historial con una gran 

cantidad de accidentes y decesos; sabiendo esto las autoridades correspondientes se mantienen en alerta para cualquier evento o riesgo que llegue a presentarse.

Responsable: C. José Luis Enríquez.
Se encuentra: N 100º 31´12.8´´ 
		W 21º 15´51.0´´
Capacidad:     3000 personas aproximado.
Se encuentra a un 30 % de su capacidad.
[image: Imagen 178][image: Imagen 180]














Presa:  Paso de Vaqueros

La presa de vaqueros es una zona en donde hay una gran afluencia de personas provenientes de diversas partes, por contar con una gran superficie para realizar actividades tales como (pescar, equitación, pasear, entre otras). No está permitido ingresar a nadar por ser zona de riesgo, debido a su profundidad, gran cantidad de agua y otros factores que la hacen no competente para dicha actividad.
Responsable: 
Se encuentra: Comunidad Paso de Vaqueros
 N 21º 21´12.1´´
		W 100º 22´30.5´´
		1947 m.s.n.m. 
Se
Se encuentra al 100 % de su capacidad. 


[image: Imagen 182][image: Presa Paso de Vaqueros San Luis de la Paz, Gto.]


Presa: “Vergel de Guadalupe”

En la actualidad la presa del Vergel de Guadalupe cuenta con un bajo nivel de agua, se encuentra en buenas condiciones, Algunas personas, se sientan a la orilla de la presa a comer o realizar otras actividades, lo cuál no representa peligro y cuenta con poca agua.

Responsable: delegado Rosendo N
Se encuentra: Comunidad Vergel de Guadalupe
 N 21º 27´01.8´´
		W 100º 42´05.9´´
                        2080 m.s.n.m.		                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
Se
Se encuentra al 40 % de su capacidad. 

[image: https://fbcdn-sphotos-h-a.akamaihd.net/hphotos-ak-xpa1/v/t34.0-12/11081764_10204917257945152_1412356171_n.jpg?oh=648087252aabd0a353cfa4d3e254174f&oe=550C9900&__gda__=1426868973_d431f6e8042520c525300f9af420249a][image: https://fbcdn-sphotos-h-a.akamaihd.net/hphotos-ak-xpf1/v/t34.0-12/11079717_10204917257825149_1924761272_n.jpg?oh=35e2d5e0c30a0ee0146418a19662e36d&oe=550C9E35&__gda__=1426891684_fbe0d387c9704b298342b73ce43146fd]








Presa: “labor de Gamboa”

En la actualidad la presa labor de gamboa cuenta con un buen nivel de agua, se encuentra en buenas condiciones, Algunas personas, se sientan a la orilla de la presa a comer, disfrutar o realizar otras actividades, lo cuál pudiera representar algun peligro por lo mismos que si tiene suficiente agua.
Responsable: C. Leticia Enriqueta Arredondo Padrón
Se encuentra: Comunidad Labor de Gamboa
 N 21º 27´01.8´´
		W 100º 42´05.9´´
                        2080 m.s.n.m.		                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
Se
Se encuentra al 80 % de su capacidad.
[image: ][image: ]





















Alameda Melchor Ocampo san Luis de la paz, Gto.

La alameda fue inaugurada en el año 1977, y desde entonces es el parque público más grande de la zona. El sitio fue restaurado por completo en 2007, y en ese mismo año ganó el Premio a la Conservación del Patrimonio Edificado del Estado de Guanajuato. Anteriormente, los terrenos de la actual alameda formaban parte de una hortaliza administrada por la orden de los jesuitas.

Si bien la alameda no se encuentra dentro de los límites del centro histórico, para llegar a ella basta con caminar unos quinientos metros hacia el este siguiendo la Calle Victoria desde la Plaza Central.
[image: ][image: ]




FERIA REGIONAL SAN LUIS DE LA PAZ, GTO. AGOSTO 

El día principal de la fiesta de San Luis es el día 25 de agosto, ya que se celebra la fundación de la ciudad y se rinden honores al Santo Patrono, San Luis Rey de Francia.
Visitarla durante los días de la Feria Regional San Luis de la Paz es, sin dudarlo, de lo mejor, pues además de los encantos del lugar y calidez de su gente se puede disfrutar de una propuesta de entretenimiento que conquista familias completas.
Para esta feria habrá Juegos mecánicos, expo venta de artesanías, zona comercial, eventos deportivos y por supuesto una variada muestra gastronómica con los platillos típicos de la región.
[image: ]Los festejos comenzarán el día 02 de agosto con grandes actividades artísticas y culturales que reflejarán con nitidez el folclor y tradiciones del lugar.
[image: ]
C.P. TIMOTEO VILLA RAMÍREZ


ANÁLISIS DE RIESGOS Y PELIGROS EN LAS ZONAS DE AFLUENCIA:

· Parroquia “San Luis Rey de Francia”.
· Templo “Las Tres Aves Marías”.
· Templo “San Pedro Apóstol”.
Localización de riesgo 
                       Parroquia “San Luis Rey de Francia”. 

En la Parroquia San Luis de Francia realizan el viacrucis los días Jueves, Viernes y Sábado de Gloria, mismo evento reúne un aproximado de 40,000 mil personas, realizando recorridos por las calles de la Zona Centro, durante el recorrido algunas personas tienden a desmayarse, deshidratarse, descompensación de glucosa, tensión arterial, entre otras, para esto la Dirección de Protección Civil y junto con las demás dependencias colocan un puesto de socorro para cualquier accidente o emergencia que llegara a presentarse. 

 	Se encuentra: Zona Centro de San Luis de la Paz; Gto.
 N 100º 30´ 50.65´´
			W 21º 17´ 54.98´´
			2026M

[image: http://t1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRKHwdX3mu89upVRmZfLjqkAZFjkCLmHNBKQgcl4NezS0bySjQG]
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S
Templo “Virgencita de las Tres Ave Marías”.

En el Templo La Virgencita de las Tres Ave Marías realizan el viacrucis los días jueves, viernes y sábado de gloria, dicho evento reúne un aproximado de 8,500 personas. Durante el recorrido que se realiza entre las calles alrededores del Templo, se presentan los posibles riesgos: Desmayos, deshidratación, des compensación de glucosa, tensión arterial, entre otras.
La Dirección de Protección Civil y junto con las demás Dependencias coloca un puesto de socorro para salvaguardar la afluencia

Se encuentra: Zona Centro de San Luis de la Paz; Gto.
 N 100º 31´ 05.30´[image: http://parteforma.com/wp-content/uploads/2012/05/mosaic378663c1f841378ff338642e2d8478afcc2be155.jpeg]W 21º 17´ 57.73´´





	          














Templo “San Pedro Apóstol”.
[image: http://t1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcR2Rzm9682SxdAtvmbToNp6uZ2niPMeS8zKpCENfdRQhupVhAY6]
En el Templo San Pedro Apóstol realizan el viacrucis los días jueves, viernes y sábado de gloria, dicho evento reúne un aproximado de 500 personas. Por ser evento masivo ocurren estos principales accidentes: desmayos, deshidratación, des compensación de glucosa y tensión arterial, entre otras.

La Dirección de Protección Civil y junto con las demás Dependencias coloca un puesto de socorro para salvaguardar la afluencia.

 	Se encuentra: Comunidad de Mineral de Pozos.
 Zona Centro.
           	N 100º 29´ 39.83´´
		          	W 21º 13´ 19.46´´
			2216M.
[image: ][image: ]

SUBPROGRAMA DE PREVENCIÓN

Es el conjunto de medidas destinadas a evitar y/o mitigar el impacto del fenómeno Socio – Organizativo y su impacto sobre la población y sus bienes, así como también sobre el medio ambiente.

Por este motivo, se hace énfasis que los puntos aquí descritos pueden ser ampliados de acuerdo a las necesidades que se crean convenientes por los integrantes de la Coordinación Municipal de Protección Civil. Este subprograma conlleva a incrementar la cultura de la prevención, misma que se verá fortalecida con la adecuada organización.
Es conveniente puntualizar que nuestro municipio considera de suma importancia la etapa preventiva, ya que, con una prevención adecuada y capacitación constante de nuestros elementos, se logra reducir considerablemente el impacto de una emergencia.

Una vez localizados los puntos de riesgos en nuestro municipio, las medidas y acciones para mitigar los riesgos serán las siguientes:

+ Además durante el periodo vacacional, se colocará una unidad en una de las principales carreteras federales más transitadas durante la temporada, el lugar lo designará y trabajaremos en conjunto con el Destacamento de la Policía Federal de nuestro municipio. 

+ En los lugares de mayor afluencia tales como balnearios y presas, también se distribuirá al personal operativo de la coordinación municipal, esto durante los días ya identificados de mayor afluencia, cabe mencionar que para esto se mantendrá una buena coordinación con la benemérita institución de la Cruz Roja y cuerpos voluntarios.

SUBPROGRAMA DE AUXILIO

Acciones destinadas primordialmente a salvaguardar la vida de las personas y sus bienes, además de preservar los servicios públicos y el medio ambiente, ante la presencia de un agente perturbador.

Su instrumento operativo es el plan de emergencia (o contingencias) que funcionará como respuesta ante el embate de una calamidad. El auxilio constituye la aplicación de todas las 
medidas que se establecieron previamente para enfrentar una emergencia. Para ejecutarlos se han actualizado los recursos con los que cuenta nuestro municipio.

5.2 Continuidad de Operaciones del Sistema Municipal de Protección Civil


DESPUÉS DE LA EMERGENCIA.

Una vez  que ha terminado la fase de auxilio, es necesario llevar a cabo la recuperación, tomando como base los antecedentes de las actividades de planeación y análisis de riesgo y oportunidades desarrolladas previamente como parte de dicha función; es necesario formular un programa  más extenso que se va a caracterizar por requerir de un tiempo amplio de realización y por convocar a diversas dependencias, organismos y empresas que quizá no participaron en la respuesta a la emergencia pero que debido a las funciones que realizan, deben intervenir con el propósito de elevar la  calidad de vida de la población.

De esta forma, se tomará como base, la información generada durante la emergencia, los planes que a nivel local que existan y las normas de planeación del desarrollo y de uso de los balnearios, presas, tanques o bordos vigentes, sin olvidar la posibilidad de efectuar adecuaciones a estas últimas, a efecto de contar con elementos que ofrezcan una mayor seguridad a la población y a los beneficiarios que suelen visitar estos lugares.

Su desarrollo y cumplimiento es responsabilidad del Consejo Municipal de Protección Civil, quien se auxiliará de las dependencias y organismos públicos, privados y sociales del lugar, para lograr la implantación del mismo.

En esta etapa del plan deberán intervenir todas las dependencias e instituciones des sector privado y social que participaron en su aplicación, gestionando cada una de ellas los programas municipales, estatales o federales correspondientes, para resarcir los daños que sufrieron las personas afectadas.

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y OPERACIÓN DEL CONSEJO MUNICIPAL DE PROTECCIÓN CIVIL.

Se convoca a Sesión ordinaria del Consejo para hacer de su conocimiento el Plan del Operativo san Cristóbal. 

Se muestran las acciones llevadas a cabo hasta la fecha de la sesión y se informa de resultados de los programas anteriores.

En caso de una contingencia mayor y de ser necesario se convocará a Sesión Permanente del Consejo Municipal de Protección Civil para llevar a cabo las acciones necesarias durante la ocurrencia del fenómeno perturbador que esté ocurriendo.

El Consejo terminar la sesión permanente cuando se haya vuelto a la normalidad y la respuesta ante el fenómeno y los trabajos de restauración de la contingencia hayan sido concluidos.

5.3. Activación del Plan

El plan se activará a partir del domingo 5 de abril del presente, en esta etapa se presentan diversas acciones que permiten dar cumplimiento a la función prioritaria de Protección Civil, y así enfrentar los desastres que impliquen la posible evacuación de una población ubicada en alguna zona de riesgo, así mismo se implementa el trabajo a la dirección hasta culminar las vacaciones de semana santa.
	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	

El Consejo Municipal de Protección Civil.

	

Ing. José Luis Matehuala Castillo.

	· Normar y regular la intervención de los grupos de respuesta, a fin de que exista una toma de decisiones orientada a la administración y eficiente aplicación de los procedimientos y recursos.





     7. Elementos de reducción de riesgos

 En este punto describimos las acciones que llevan a cabo las dependencias que integran los grupos de trabajo, los cuales son los siguientes:

Cruz Roja Mexicana
Delegación San Luis de la Paz, Guanajuato.
Calle: Allende Esq. Libramiento Sur.
· Coordinar la participación en las tareas específicas de búsqueda y rescate de organismos y grupos voluntarios.

Seguridad Pública (Policía Preventiva)
· Orquídea # 104 Jardines del alba 
· Determinar el nivel de gravedad de la situación presentada y asi mismo analizar su evolución.

Tránsito Municipal
Calle: Juárez No. 101, Col. San Luisito.
· Proporcionar seguridad y vigilancia en los puntos de concentración y centros estratégicos.


Bomberos y Paramédicos Voluntarios
Calle: Vista Dorada, Colonia vista Hermosa

· Organizar labores de auxilio en zona de búsqueda y rescate y control de riesgos.

Protección Civil
Blvd. Sierra Gorda No. 323, Col. Las Ladrilleras
· Determinar la acción encaminada a mejorar la vialidad en zonas afectadas a fin de que existan rutas de acceso y salida de los organismos en la atención de emergencias.

 Sistema de emergencias 911
· Coordinar la emisión de información congruente con lo que respecta a los daros de personas afectadas por alguna contingencia durante alguna emergencia presentada.





      7.1 Capacitación y difusión

Es necesario dar a conocer a la población del lugar, los riesgos a los que está expuesta, las medidas que deben adoptar en caso de ser necesario, la forma en que se dará a conocer la ocurrencia de una contingencia, así como la manera en que puede participar y los sitios a los que puede acudir.
Para difundir la información de las medidas necesarias a la población, se hará uso de los medios de comunicación al alcance. 

· “Se entregará un oficio a los Propietarios o encargados de los balnearios, lugares con afluencia de personas con las medidas de seguridad que deben tener en cuenta. 

· Se repartirán Trípticos del Operativo Temporada Vacacional de Verano.

· Volante con las Medidas de Seguridad en esta Temporada, el cual se publicará en el periódico Noreste, así como spot en la Radio Local

Ante una situación de emergencia, resulta de particular importancia contar con la información, recursos, sistemas y equipos de comunicación que permitan notificar la presencia de un hecho anormal y su evolución a quienes deben intervenir en el plan. En el siguiente punto se detalla la información para la rápida localización de los representantes de las organizaciones que intervienen en la aplicación de las medidas establecidas en el presente.
        7.2 Directorios
DIRECTORIO DE DEPENDENCIAS, ORGANISMOS Y PERSONAS:
Contiene información de las dependencias estatales y municipales, al igual que de grupos de apoyo y aquellas personas que pueden aportar alguna ayuda ante una emergencia.
DIRECTORIO TELEFÓNICO EN CASO DE CONTINGENCIA

	
	
No.
	
DEPENDENCIA
	
REPRESENTANTE
	
TELÉFONOS


	01
	TELMEX
	Lic. Cuautli Lara.
	68 8 4488,


	02
	CFE MUNICIPAL
	Súper intendente Ing. Mauricio Reyes Caracheo
	68 8 2290,  68 8 3516

	03
	SEG Delegación Regional Noreste
	Dr. J. Jesús Rivera Arvizu
	68 8 2882

	04
	Oficialía Mayor
	Lic. Jaime Mata Pérez
	68 8 4236 ext 105

	05
	Desarrollo Social
	Arq. Sandra Villegas 
	68 8 81615

	06
	Comunicación Social
	C. Blas Edgardo Peña Pérez
	68 84236  ext. 109

	07
	DIF
	LEP Norma Loren Álvarez Hernández 
	68 8 2149, 68 8 2426

	08
	Director General de Infraestructura Municipal y Obras 
	Arq. Aldo Coria Valdiosera
	68 8 23 31 ext 121


	09
	Dirección de Agua Potable y Alcantarillado
	Ing. Julián González Espinosa 
	68 8 3970

	10
	Dirección de Alumbrado Público
	C. Rafael Guzmán García 
	68 8 1618

	11
	Dirección de Seguridad Pública
	C. Marco Antonio Juárez Álvarez 
	 68 81575 ext. 2
68 8 5600

	12
	Dirección de Tránsito y Autotransporte
	Lic. José Ricardo Reyes Gamba 
	68 81575 ext. 1

	13
	Unidades militares de la Zona
	Capitán: Hiniesta
	(462)6262296


	14
	H. Cuerpo de Bomberos
	C José Luís Dominguez Jiménez
	68 8 41 10

	15
	Bomberos y Paramédicos Voluntarios A.C. 
	TEM. Juan Hector Morin Torres
	(468) 6800114

	16
	Delegación Local de Cruz Roja
	Lic. Manuel Olvera García 
	68 8 33 31

	17
	Auténticos Conejos Internacionales
	- Coordinador: José
   Luis Álvarez
	68 8 4854


	18
	Voluntarias Vicentinas A. C.
	- C. Rosa María Montes 
	 68 8 22 26

	19
	Club Rotarios Internacional
	Lic. Javier Adolfo López Márquez
	 68 8 21 55
 68 8 31 50
 68 8 39 17

	20
	Club de Leones
	Presidente: 
C. José Juan Márquez Múgica 
Secretario:
C. Pedro Antonio Rodríguez Loyola
	68 8 20 43


68 8 32 79


	21
	Centro de Salud
	Dr. Roberto Carlos Santibáñez Aria
	 68 8 2045

	22
	Estación Local de Radio (Fiesta Mexicana)
	L.C.C. Fernando González Espinosa
	 68 8 5500, 68 8 4890

	23
	Televisión Local
	L.C.C. Francisco Gutiérrez
	 68 8 6547

	24
	IMSS
	Dr. Manuel Pérez Giron
	68 8 20 51,  68 8 21 48

	25
	Protección Civil
	Ing. José Luis Matehuala Castillo
	68 8 16 99, 68 8 27 39



       7.3 Inventario

I. INVENTARIO DE RESERVA ESTRATEGICA 
  
Contamos con 150 cobijas.


II. RECURSOS FINANCIEROS 

Fondo Municipal de Contingencias: $ 100,000.00


III. INVENTARIO DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES PARA SER UTILIZADOS EN CASO DE UNA CONTINGENCIA.

Cruz Roja Mexicana
Delegación San Luis de la Paz, Guanajuato.
Calle: Allende Esq. Libramiento Sur.


A) Recursos Humanos:
2 elementos por turno cubriendo 12 horas
	
B) Recursos Materiales:
2 ambulancia
1 unidad en caso de contingencia
1 unidad utilitaria

C) Responsable:
TUM.B Germain Olvera Mendieta
Presidente Interino de la Cruz Roja.                                                                                                                                                                                                                                 
	

D) Teléfono:
	(468) 6883331

Seguridad Pública (Policía Preventiva)
Orquídea # 104 Jardines del alba
A) Recursos Humanos:
	92 oficiales
	Cubren 3 Turnos con:
	Turno 1: 26 Elementos
	Turno 2: 28 Elementos
	Turno 3: 29 Elementos

	4 comandantes
     Cada turno es de 12 x 24 hrs
 
B) Recursos Materiales:
	20 unidades 
	4   motocicletas
	4   bicicletas

C) Responsable:
            Comisario Víctor Hugo García Diaz de Seguridad Pública Municipal.

	D) Teléfono:
	(468) 68 85600

Tránsito Municipal
Calle: Juárez No. 101, Col. San Luisito.

A) Recursos Humanos:
	35 oficiales.

B) Recursos Materiales:
	17 unidades: 
	Con número económico: 310, 311, 312, 278, 264, 256, 277, 255, 228, 168, 280, 282, 281, 187, 169 y 324
	2 motocicletas, con número económico: 319, 320
	1 grúa, con número económico: 107
	5 bicicletas
	1 motoneta, con número económico: 333

C) Responsable:
	Lic. José Ricardo Reyes Gamba 
	Encargado de Despacho de la Dirección de Tránsito Municipal.

D) Teléfono:
	(468) 68 81575 ext. 1

Bomberos y Paramédicos Voluntarios
Calle: Vista Dorada, Colonia vista Hermosa
A) Recursos Humanos:
	      17 personas 
	      20 personas de servicio social.

B) Recursos Materiales:
 	1 camioneta de ataque rápido, con número de económico 01

A) Responsable:
Lic. Alejandro Gonzales Rivero.

B) Teléfono:
	(044) 468 10 11 764


Protección Civil
Blvd. Sierra Gorda No. 323, Col. Las Ladrilleras.

B) Recursos Humanos:
	      16 personas 

B) Recursos Materiales:
 	1 camioneta Ford F-150 4X4, con número económico 115
	1 ambulancia Ford Econoline, No. Económico: 226  
1 unidad de Rescate, No. Económico: 272
 
 	Sistema de Emergencias 9-1-1.

C) Responsable:
Ing. José Luis Matehuala Castillo
	Director de Protección Civil Municipal.

D) Teléfono:
	(468) 68 81699

	
INVENTARIO DE RECURSOS:

Recursos a ser utilizados de manera inmediata ante una emergencia:

RESCATE:

   VERTICAL (CUERDAS)
   VEHICULAR (HIDRÁULICO)
    QUIJADAS DE LA VIDA
    1 LANCHA INFLABLE
IV. UBICACIÓN DEL CENTRO MUNICIPAL DE OPERACIONES 

Responsable:
	Ing. José Luis Matehuala Castillo 
	Director de Protección Civil Municipal.

Boulevard Sierra Gorda No. 323,
Col. Las Ladrilleras.
Teléfono: 
(468) 68 8 1699

7.4 Refugios Temporales
[bookmark: _Toc350945242]REFUGIOS TEMPORALES:
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Albergue: NORESTE DEL ESTADO

Encargado/a: Prof. Vicente Soto Jara   
Ubicación: Carretera San Luis de la Paz-Pozos, Gto. Km. 1.8, Col. Lomas Verdes
Servicios: Agua, luz, drenaje, teléfono, 4 baños (2 para mujeres y 2 para hombres), 6 regaderas (3 para mujeres y 3 para hombres), dormitorios, lavaderos, área de alimentación, donación de ropa, aparatos ortopédicos en calidad de préstamo.
Capacidad: 36 personas, 7 familias. 
Teléfono: (468) 68 82569 - (468) 68 82969
Uso habitual: recibe a familiares que se encuentran en el Hospital General.
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Albergue: DIF MUNICIPAL

Encargado/a: Lic. Carlos García Director 
Sra. Elva 
Presidenta del Patronato del SDIF Municipal
Ubicación: Calle Bravo No. 604, Col. San Luisito
Servicios: Servicios Médicos, Agua, luz, drenaje, teléfono, gas, 2 baños (1 para hombres y 1 para mujeres), 2 regaderas (1 para hombres y 1 para mujeres), dormitorios, lavaderos, área recreativa, área de alimentación colectiva.
Capacidad: 35 personas, 7 familias. 
Teléfono: (468) 68 82149 - (468) 68 82426
Uso habitual: Recibe a personas que requieren hospedaje.
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Albergue: CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

Encargado/a:   Lic. Julián
. Director de Deportes
Ing. Francisco Flores Solano, secretario del H. Ayuntamiento
Ubicación: Calle Velasco Ibarra Esquina con México 68, Col. La Central.
Servicios: Agua, luz, drenaje, teléfono, 6 baños (3 para mujeres y 3 para hombres), 6 regaderas (3 para mujeres y 3 para hombres).
Capacidad: 300 personas, 60 familias. 
Teléfono: (468) 68 82331
Uso habitual: Es usado por la Liga Municipal de Futbol Rápido femenil y varonil.
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Albergue: CASA DE LA CULTURA

Encargado/a: Lic. Alejandra Baeza. Directora General de la Dirección de Cultura y Recreación.  
Ubicación: Calle Allende No. 829 Esq. con Rotarios, Col. Del Sol.
            Servicios: Agua, luz, drenaje, teléfono, 8 baños 4 para mujeres y 4 para hombres),          áreas  educativas.
Capacidad: 400 personas, 80 familias. 
Teléfono: (468) 68 82914
Uso habitual: Es usado por la Liga Municipal de Futbol Rápido femenil y varonil.
Necesidades: Regaderas, colchonetas, catres, cobijas, cocinetas.
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V. CENTRO DE OPERACIONES	
			
Se instalará temporalmente en el inmueble que ocupan las oficinas de la Dirección de Protección Civil Municipal, ubicado en el Boulevard Sierra Gorda no. 323, colonia Las Ladrilleras, cuando se reciba la información de la ocurrencia de la calamidad en el territorio, siendo el lugar para dirigir y coordinar las acciones, para tomar las decisiones y ordenar su ejecución, así como establecer los canales de comunicación y efectuar el seguimiento de la situación que se presenta.

En caso de ser necesario, se instalará un Centro de Operaciones móvil en el lugar en el que se presente la calamidad.
VI. DURANTE LA EMERGENCIA: 
Esta etapa se presenta a través de diversas acciones que permiten dar cumplimiento a la función prioritaria de Protección Civil y se desarrolla durante el estado de anormalidad, teniendo como finalidad primordial, salvaguardar la vida de las personas, sus bienes, la planta productiva, así como preservar los servicios públicos y el medio ambiente ante la presencia de un agente destructivo a través de los siguientes grupos de trabajo: 
VII. GRUPO DE ALERTAMIENTO:
Tiene como propósito informar de manera oportuna, precisa y suficiente, a las autoridades y grupos de respuesta responsables de participar en las actividades de auxilio a la población, sobre los niveles de emergencia que implica una situación determinada a fin de ejecutar las acciones previamente establecidas.

	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	


Propietarios o encargados de los balnearios, tanques, presas o bordos
	


Propietarios 
	Los Propietarios de las presas, bordos, tanques o balnearios que están ubicadas en las zonas de riesgo, deberán informar a la Dirección Municipal de Protección Civil, cuando ocurra algún accidente reportar a la brevedad posible, especificando el estado de anormalidad, los daños y la cantidad de personas afectadas.

	

Dirección Municipal de Protección Civil.
	

Ing. José Luis Matehuala Castillo 
	La Dirección Municipal de Protección Civil, deberá enviar personal operativo para verificar el reporte y alertar a los grupos de respuesta responsables de participar en las actividades de auxilio a la población.



VIII. GRUPO DE EVALUACIÓN DE DAÑOS:

Se establecerá en forma permanente durante la fase de auxilio y tiene como propósito brindar información que facilite y dé sustento a la integración y ejecución del Plan, así como la toma de decisiones por parte de quien coordine en forma general las acciones de respuesta, para lo cual se deberá elaborar un formato de daños.

	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	Dirección de Agua Potable y Alcantarillado.


Seguridad Pública Municipal.


Dirección de Protección Civil.
	C. Jaime Raúl Muñoz de la Tejera




            
    Comisario Víctor Hugo García Díaz       





Ing. José Luis Matehuala Castillo
	· Identificar los puntos conflictivos de la red de alcantarillado y agua potable, para realizar el mantenimiento adecuado, con la finalidad de evitar taponamientos durante las lluvias fuertes, garantizando así la correcta fluidez del agua.
· Establecer lineamientos para la estimación de daños.
· Determinar el nivel de gravedad de la situación presentada y analizar su evolución.
· Informar permanentemente sobre las evaluaciones de daños y evolución de la emergencia.
· Operar, conservar y vigilar los sistemas de aprovisionamiento y distribución de agua potable y alcantarillado.
· Vigilar que el cableado de la Comisión Federal de Electricidad, se encuentre en buen estado, y que se brinde el apoyo necesario para que se interrumpa el servicio en caso de riesgo.
· Definir prioridades.





IX. GRUPO DE COORDINACIÓN DE LA EMERGENCIA:


Será El encargado de asegurar la canalización precisa de los esfuerzos de cada grupo de trabajo en las labores de auxilio.



	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	

El Consejo Municipal de Protección Civil.

	

Presidente del Consejo de Protección Civil.

	· Normar y regular la intervención de los grupos de respuesta, a fin de que exista una toma de decisiones orientada a la administración y eficiente aplicación de los procedimientos y recursos.




X. GRUPO DE SEGURIDAD:


Será el responsable de salvaguardar, proteger y vigilar la integridad física de las personas, el patrimonio público, privado y colectivo en el área de desastre y facilitar las tareas de auxilio.
	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	
· Seguridad Pública Municipal.



· Dirección de Tránsito Municipal y Auto transporte



· Dirección de Protección Civil.





· Unidades Militares de la Zona


	
Comisario Víctor Hugo García Díaz       



Lic. Ricardo Reyes Gamba




Ing. José Luis Matehuala Castillo 





Teniente Arma blindada:  Ricardo Ballina Guerrero
	· Aplicar el programa de seguridad para proteger la integridad física de los ciudadanos.
· Acordonar las áreas afectadas, estableciendo señalizaciones en las zonas restringidas y peligrosas.
· Proporcionar seguridad y vigilancia en los puntos de concentración y centros estratégicos.
· Determinar las acciones encaminadas a mejorar la vialidad en zonas afectadas, a fin de que existan rutas de acceso y salida de los organismos especializados en la atención de emergencias.
· Proporcionar apoyo legal a la población afectada, así como servicios funerarios a las personas que hayan tenido pérdidas humanas a causa del accidente.
· Coordinar los cuerpos de seguridad y agrupaciones encargadas de mantener el orden, evitando duplicidad de funciones y facilitando las acciones de auxilio.



XI. GRUPO DE BÚSQUEDA, SALVAMENTO Y ASISTENCIA:


Encargados de salvaguardar a la población afectada por la ocurrencia de una calamidad a través de mecanismos de rescate en las zonas de afectación, tales como reubicación de la población afectada en lugares adecuados para protegerla de efectos colaterales ocasionados por el mismo evento.
	
Integrantes

	
Responsable
	
Funciones

	
· Bomberos y Paramédicos Voluntarios A.C.

· Unidades militares de la Zona.

· Delegación Local de Cruz Roja.

· Grupos Voluntarios Organizados.

· Dirección Municipal de Protección Civil.
	

TEM Juan Hector Morin Torres



Capitán: Hiniesta 
 

TUM.B Germain Olvera Mendieta

Coordinador José Ángel Palacios Martínez 

Ing. José Luis Matehuala Castillo
	
· Organizar y coordinar la ayuda para las labores de auxilio en zonas de búsqueda, rescate, asistencia y control de riesgos.
· Coordinar la participación en las tareas específicas de búsqueda y rescate de organismos y grupos voluntarios.
· Coordinar la evacuación y reubicación de las personas afectadas
.
· Procurar los recursos humanos y materiales para atender las acciones de búsqueda, rescate, evacuación y saneamiento.




XII. GRUPO DE SALUD:

Con su aplicación se buscará proporcionar la atención médica a las personas afectadas, como consecuencia de la situación de emergencia, siendo fundamental establecer la coordinación entre los servicios médicos a fin de que no sólo se proporcionen los primeros auxilios a los afectados, sino se establezcan los mecanismos de protección e instalaciones hospitalarias.

	
Integrantes

	
Responsable
	
Funciones

	· Servicios Médicos del Municipio.

· Delegación Local de Cruz Roja.

· Grupos Voluntarios Organizados.

· Bomberos y Paramédicos Voluntarios.
	Dra. Guillermina Guzmán Álvarez

TUM.B Manuel Olvera Mendieta

Coordinador José Luis Álvarez.

TEM Juan Hector Morin Torres

	· Coordinar, organizar y brindar la asistencia médica, prehospitalaria, hospitalaria y de rehabilitación que se requiera.   

· Establecer los mecanismos necesarios para ayudar a salvaguardar y proteger a los afectados.


· Coordinar la participación de las diferentes instituciones de salud, tanto públicos como privados y de los grupos voluntarios.



7.5 Telecomunicaciones
GRUPO DE COMUNICACIÓN SOCIAL E INFORMACIÓN DURANTE LA EMERGENCIA:

Grupo encargado de establecer comunicación oportuna, objetiva y acorde con las circunstancias, de tal manera que las personas afectadas, así como los participantes en las labores de auxilio, dispongan de información veraz sobre la naturaleza de la emergencia, los pasos que se están tomando para enfrentarla y lo que deben hacer los individuos para protegerse.
Sus principales metas serán salvar vidas humanas, estimular el entendimiento entre el público, asegurar una cooperación de todas las partes interesadas, y reducir la propagación de inquietudes o alarma que se esté emitiendo mediante comunicados erróneos sobre los hechos, los lugares a los cuales acudir para ampliarla y las conductas a observar durante y después de la emergencia.
	
Integrantes
	
Responsable
	
Funciones

	· Dirección de Comunicación Social.


· Sistema de Emergencias 911.


· Estación local de radio.
	Coordinador Salvador Palacios García.


C. Brenda Viridiana Frías Sánchez


Lic. Fernando González
	· Coordinar la Comunicación Social durante la Emergencia.
· Coordinar la emisión de información congruente por lo que respecta a los datos relacionados con las zonas de riesgos, tales como daños, personas afectadas, etc.
· Establecer el servicio de consulta e información para la localización de personas ahogadas, accidentadas, así como localización de cadáveres en las diferentes agencias de Ministerio Público.
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XIII. INFORMACIÓN DURANTE LA EMERGENCIA



Mantener permanentemente informada a la población y a los grupos de trabajo mientras dure la emergencia, así como especificar las acciones que se deben llevar a cabo cada institución u organismo gubernamental, y los sectores social y privado.

	
Integrantes

	
Responsable

	· Consejo Municipal de Protección Civil (Centro de Operaciones).

· Dirección de Comunicación Social.

· Sistema de Emergencias 911.

· Estación local de radio.
	Presidente del Consejo de Protección Civil.


Coordinador Salvador Palacios García.

C. Brenda Viridiana Frías Sánchez

Lic. Fernando González






           7.6 Instalaciones estratégicas
      
Será el grupo responsable de proporcionar a los grupos de trabajo que participan en las labores de auxilio, los servicios básicos y/o específicos que les permitan actuar con oportunidad de acuerdo con la estrategia señalada.
	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	
· Oficialía Mayor.


· Dirección de Obras Públicas y Desarrollo Urbano.

· Dirección de Agua Potable y Alcantarillado

· Delegación Regional de la Comisión Federal de Electricidad.

· Delegación Regional de Teléfonos de México.

	
L.C.P. Leticia Martínez González


Arq. Aldo Coria Valdiosera

Ing. Julián González Espinosa   


      Ing. Humberto Martínez Escobedo



Lic. Cuautli Lara.
	
· Coordinar la recuperación básica de servicios estratégicos como son: Telecomunicaciones, hospitales, comunicación terrestre, fuentes de energía, sistemas de distribución eléctrica y gas, sistemas de drenaje y transporte, entre otras.
· Coordinar la disponibilidad y solucionar las necesidades de medios de transporte terrestre, de las diferentes dependencias y organismos participantes en las labores de auxilio.
· Prever el adecuado funcionamiento de la infraestructura del sistema de telecomunicaciones en apoyo a los organismos y dependencias participantes en las labores de auxilio.

· Restablecer el funcionamiento de las vías de comunicación prioritarias.




     7.7 Evaluación de apoyos para un escenario probable

Se tiene contemplado apoyar con cobijas, en ocasiones despensas para las personas que se encuentran vulnerables ante esta calamidad. Así mismo se realiza un monitoreo de los lugares más perjudicados; es por ello que la Unidad de Protección civil coordinará la participación de las demás dependencias en las tareas específicas de búsqueda y rescate de organismos y grupos voluntarios.



     7.8 igualdad de genero

La igualdad y no discriminación entre mujeres y hombres es un principio general, un derecho de aceptación universal reconocido tanto en la legislación nacional como en diversos instrumentos internacionales. Este principio hace referencia a los derechos y responsabilidades que como seres humanos tenemos todas las personas e implica dar las mismas condiciones, trato y oportunidades a todas las personas sin distinción de raza, color, sexo, edad, creencias, idioma, etnia o cultura, opiniones políticas, origen nacional o social, posición económica, nacimiento o cualquier otra situación social.
Se considera que la igualdad ocurre al menos en dos dimensiones: la formal y la sustantiva.

De acuerdo al Capitulo Séptimo del Derecho a la Información y la Participación Social en Materia de Igualdad entre Mujeres y Hombres, Artículo 43, 44 y 45.








     7.9 Validación e implementación del plan de contingencias

Esta etapa se presenta a través de diversas acciones que permiten dar cumplimiento a la función prioritaria de la Protección Civil y se desarrolla durante el estado de anormalidad, teniendo como finalidad primordial, salvaguardar la vida de las personas, sus bienes, la planta productiva, así como preservar los servicios públicos y el medio ambiente ante la presencia de un agente destructivo a través de los siguientes grupos de trabajo: 
Será el encargado de asegurar la canalización precisa de los esfuerzos de cada grupo de trabajo en las labores de auxilio.



	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	

El Consejo Municipal de Protección Civil.
	Ing. José Luis Matehuala Castillo
	· Normar y regular la intervención de los grupos de respuesta, a fin de que exista una toma de decisiones orientada a la administración y eficiente aplicación de los procedimientos y recursos.




    8. Manejo de contingencia

DURANTE LA EMERGENCIA.

Esta etapa se presenta a través de diversas acciones que permiten dar cumplimiento a la función prioritaria de la Protección Civil y se desarrolla durante el estado de anormalidad, teniendo como finalidad primordial, salvaguardar la vida de las personas, sus bienes, la planta productiva, así como preservar los servicios públicos y el medio ambiente ante la presencia de un agente destructivo a través de los grupos de trabajo



   8.1 Alertamiento
Tiene como propósito informar de manera oportuna, precisa y suficiente, a las autoridades y grupos de respuesta responsables de participar en las actividades de auxilio a la población, sobre los niveles de emergencia que implica una situación determinada a fin de ejecutar las acciones previamente establecidas.

	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	


Delegados Municipales de las Comunidades ubicadas en las zonas de riesgo.
	



Delegados
	Los Delegados Municipales de las Comunidades ubicadas en las zonas de riesgo, deberán informar a la Dirección Municipal de Protección Civil, cuando ocurra una contingencia derivada de las Lluvias a la brevedad posible, especificando el estado de anormalidad, los daños y la cantidad de personas afectadas.

	
Dirección Municipal de Protección Civil.
	
Ing. José Luis Matehuala Castillo
	La Dirección Municipal de Protección Civil, deberá enviar personal operativo para verificar el reporte y  alertar a los grupos de respuesta responsables de participar en las actividades de auxilio a la población.










      8.2 centro de operaciones
Mantener permanentemente informada a la población y a los grupos de trabajo mientras dure la emergencia, así como especificar las acciones que se debe llevar acabo cada institución u organismo gubernamental, y los sectores social y privado.
	
Integrantes

	
Responsable

	· Consejo Municipal de Protección Civil (Centro de Operaciones).

· Dirección de Comunicación Social.

· Sistema de Emergencias 911.

· Estación local de radio.

· Televisión Local.

	In. José Luis Matehuala Castillo.



C. Blas Edgardo Peña Pérez

C. Brenda Viridiana Frías Sánchez

Lic. Fernando González

L.C.C. Francisco Gutiérrez



8.3 Coordinación y manejo de la contingencia
Será el encargado de asegurar la canalización precisa de los esfuerzos de cada grupo de trabajo en las labores de auxilio.


	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	

El Consejo Municipal de Protección Civil.
	Ing. José Luis Matehuala Castillo
	· Normar y regular la intervención de los grupos de respuesta, a fin de que exista una toma de decisiones orientada a la administración y eficiente aplicación de los procedimientos y recursos.


      8.4 Evaluación de daños
Se establecerá en forma permanente durante la fase de auxilio y tiene como propósito brindar información que facilite y dé sustento a la integración y ejecución del Plan, así como la toma de decisiones por parte de quien coordine en forma general las acciones de respuesta, para lo cual se deberá elaborar un formato de daños.
	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	Director General de Infraestructura Municipal y Obras.
	Arq. Aldo Coria Valdiosera

	· Identificar los puntos conflictivos de la red de alcantarillado y agua potable, para realizar el mantenimiento adecuado, con la finalidad de evitar taponamientos durante las lluvias fuertes, garantizando así la correcta fluidez del agua.
· Establecer lineamientos para la estimación de daños.
· Establecer lineamientos para la estimación de daños.
· Determinar el nivel de gravedad de la situación presentada y analizar su evolución.
· Informar permanentemente sobre las evaluaciones de daños y evolución de la emergencia.
· Operar, conservar y vigilar los sistemas de aprovisionamiento y distribución de agua potable y alcantarillado.
· Vigilar que el cableado de la Comisión Federal de Electricidad, se encuentre en buen estado, y que se brinde el apoyo necesario para que se interrumpa el servicio en caso de riesgo.
· Definir prioridades.

	Dirección de Agua Potable y Alcantarillado
	Ing. Julián González Espinosa  

	

	

Alumbrado Público


	

C. Rafael Guzmán García  
	

	
Dirección de Protección Civil


	
Ing. Jose Luis Matehuala Castillo.
	

	
Comisión Federal de Electricidad

	
Ing. Humberto Martínez Escobedo.
	





    8.5 Seguridad
Será el responsable de salvaguardar, proteger y vigilar la integridad física de las personas, el patrimonio público, privado y colectivo en el área de desastre y facilitar las tareas de auxilio.



	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	
· Dirección Municipal de Seguridad Pública


· Dirección de Tránsito Municipal y Auto transporte

· Dirección de Protección Civil.


· Unidades Militares de la Zona


	
C. Marco Antonio Juárez Álvarez



Lic. José Ricardo Reyes Gamba


Ing. José Luis Matehuala Castillo




Capitán: Hiniesta.

	· Aplicar el programa de seguridad para proteger la integridad física de los ciudadanos, sus bienes y patrimonio nacional.
· Acordonar las áreas afectadas, estableciendo señalizaciones en las zonas restringidas y peligrosas.
· Proporcionar seguridad y vigilancia en los puntos de concentración y centros estratégicos.
· Determinar las acciones encaminadas a mejorar la vialidad en zonas afectadas, a fin de que existan rutas de acceso y salida de los organismos especializados en la atención de emergencias.
· Proporcionar apoyo legal a la población afectada, así como servicios funerarios a las personas que hayan tenido pérdidas humanas a causa del desastre.
· Coordinar los cuerpos de seguridad y agrupaciones encargadas de mantener el orden, evitando duplicidad de funciones y facilitando las acciones de auxilio.



8.6 Búsqueda y salvamento
Encargados de salvaguardar a la población afectada por la ocurrencia de una calamidad a través de mecanismos de rescate en las zonas de afectación, tales como reubicación de la población afectada en lugares adecuados para protegerla de efectos colaterales ocasionados por el mismo evento.
	
Integrantes

	
Responsable
	
Funciones

	· H. Cuerpo Municipal de Bomberos.

· Bomberos y Paramédicos 

· Voluntarios A.C.

· Unidades militares de la Zona.

· Delegación Local de Cruz Roja.

· Grupos Voluntarios Organizados.

· Dirección Municipal de Protección Civil.
	TEM Juan Hector Morin Torres


TEM Juan Hector Morin Torres

      Capitán: Hiniesta.

Dr. Victor Ortiz 

Lic. Manuel García Olvera




Ing. Jose Luis Matehuala Castillo
	· Organizar y coordinar la ayuda para las labores de auxilio en zonas de inundación, búsqueda, rescate, asistencia y control de riesgos.
· Coordinar la participación en las tareas específicas de búsqueda y rescate de organismos y grupos voluntarios.
· Coordinar la evacuación y reubicación de los damnificados.
· Procurar los recursos humanos y materiales para atender las acciones de búsqueda, rescate, evacuación y saneamiento.



      
8.7 Servicios estratégicos y equipamiento

Será el grupo responsable de proporcionar a los grupos de trabajo que participan en las labores de auxilio, los servicios básicos y/o específicos que les permitan actuar con oportunidad de acuerdo con la estrategia señalada.

	Integrantes
	Responsable
	Funciones

	
· Oficialía Mayor.


· Dirección de Obras Públicas y Desarrollo Urbano.

· Dirección de Agua Potable y Alcantarillado

· Delegación Regional de la Comisión Federal de Electricidad.

· Delegación Regional de Teléfonos de México.

	
L.C.P. Leticia Martínez González


Arq. Aldo Coria Valdiosera


Ing. Julián González Espinosa   


      Ing. Humberto Martínez Escobedo




Lic. Cuautli Lara.
	
· Coordinar la recuperación básica de servicios estratégicos como son: Telecomunicaciones, hospitales, comunicación terrestre, fuentes de energía, sistemas de distribución eléctrica y gas, sistemas de drenaje y transporte, entre otras.
· Coordinar la disponibilidad y solucionar las necesidades de medios de transporte terrestre, de las diferentes dependencias y organismos participantes en las labores de auxilio.
· Prever el adecuado funcionamiento de la infraestructura del sistema de telecomunicaciones en apoyo a los organismos y dependencias participantes en las labores de auxilio.

· Restablecer el funcionamiento de las vías de comunicación prioritarias.



    8.8 Salud
Con su aplicación se buscará proporcionar la atención médica a los heridos y población afectada, como consecuencia de la situación de emergencia, siendo fundamental establecer la coordinación entre los servicios médicos a fin de que no sólo se proporcionen los primeros auxilios a la población afectada, sino se establezcan los mecanismos de protección e instalaciones hospitalarias.

	
Integrantes

	
Responsable
	
Funciones

	· Servicios Médicos del Municipio.

· Delegación Local de Cruz Roja.

· Grupos Voluntarios Organizados.

· H. Cuerpo Municipal de Bomberos.

· Bomberos y Paramédicos Voluntarios.

	Dra. Guillermina Guzmán Álvarez

Lic. Manuel Garcia Olvera

Coordinador José Luis Álvarez.

C. José Luís Dominguez Jiménez.

TEM Juan Hector Morin Torres
	· Coordinar, organizar y brindar la asistencia médica, prehospitalaria, hospitalaria  y de rehabilitación que requiera la población.   

· Establecer los mecanismos necesarios para evitar, detectar y controlar los cuadros de contaminación, enfermedades y brotes epidemiológicos.
· Coordinar la participación de las diferentes instituciones de salud, tanto públicos como privados y de los grupos voluntarios.


        
     8.9 Aprovisionamiento

Garantizará el acopio, distribución y control de elementos tales como medicamentos, alimentos y vestido que demanda la población afectada por un desastre, a efecto de satisfacer sus necesidades básicas de vida, reduciendo la posibilidad de impactos secundarios, durante la emergencia.
La estimación del abasto de suministros es primordial para cubrir las necesidades que manifieste la población afectada.


	
Integrantes

	
Responsable
	
Funciones

	· D. I. F.


· Oficialía Mayor.


· Desarrollo Social.


· Grupos Voluntarios Organizados.

· Dirección de Protección Civil.

	LEP Norma Lorena Álvarez Hernández

Lic. Jaime Mata Pérez


Arq. Sandra Villegas


Coordinador José Luis Álvarez.

Ing. Jose Luis Matehuala Castillo 
	· Coordinar la aplicación de los programas específicos en aprovisionamiento de elementos básicos de subsistencia integrados con despensas, comidas calientes y artículos de abrigo para la ayuda de damnificados.
· Determinar y solicitar el apoyo logístico necesario.
· De acuerdo a la evaluación de daños, determinar las necesidades de aprovisionamiento de la población damnificada y de los grupos participantes en las funciones de auxilio, así como de los albergues.
· Organizar la participación de los grupos voluntarios en función de aprovisionamiento.


          
    8.10 Comunicación Social de la Contingencia

Grupo encargado de establecer comunicación oportuna, objetiva y acorde con las circunstancias, de tal manera que la población afectada, así como los participantes en las labores de auxilio, dispongan de información veraz sobre la naturaleza de la emergencia, los pasos que se están tomando para enfrentarla y lo que deben hacer los individuos para protegerse.
Sus principales metas serán salvar vidas humanas, estimular el entendimiento entre el público, asegurar una cooperación de todas las partes interesadas, y reducir la propagación de inquietudes o alarma que se esté emitiendo mediante comunicados erróneos sobre los hechos, los lugares a los cuales acudir para ampliarla y las conductas a observar durante y después de la emergencia.

	
Integrantes

	
Responsable
	
Funciones

	· Dirección de Comunicación Social.

· Sistema de Emergencias 911.

· Estación local de radio.

· Televisión local.


	C. Blas Edgardo Peña Pérez.

C. Brenda Viridiana Sánchez Frias.

Lic. Fernando González

L.C.C. Francisco Gutiérrez.
	· Coordinar la Comunicación Social durante la Emergencia.
· Coordinar la emisión de información congruente por lo que respecta a los datos relacionados con el desastre, tales como daños, personas afectadas, etc...
· Establecer el servicio de consulta e información para la localización de personas extraviadas, hospitalizadas, accidentadas, establecidas en albergues, así como localización de cadáveres en las diferentes agencias de Ministerio Público.




INFORMACIÓN DURANTE LA EMERGENCIA


Mantener permanentemente informada a la población y a los grupos de trabajo mientras dure la emergencia, así como especificar las acciones que se debe llevar acabo cada institución u organismo gubernamental, y los sectores social y privado.


	
Integrantes

	
Responsable

	· Consejo Municipal de Protección Civil (Centro de Operaciones).

· Dirección de Comunicación Social.

· Sistema de Emergencias 911.

· Estación local de radio.

· Televisión Local.

	In. José Luis Matehuala Castillo.



C. Blas Edgardo Peña Pérez


L.C.E. José Ricardo Reyes Gamba.

Lic. Fernando González

L.C.C. Francisco Gutiérrez



    
9. Vuelta a la normalidad y simulacros
DESPUÉS DE LA EMERGENCIA.
Una vez  que ha terminado la fase de auxilio, es necesario llevar a cabo la recuperación, tomando como base los antecedentes de las actividades de planeación y análisis de riesgo y oportunidades desarrolladas previamente como parte de dicha función; es necesario formular un programa  más extenso que se va a caracterizar por requerir de un tiempo amplio de realización y por convocar a diversas dependencias, organismos y empresas que quizá no participaron en la respuesta a la emergencia pero que debido a las funciones que realizan, deben intervenir con el propósito de contribuir a reconstruir y mejorar lo que fue dañado por el siniestro, así como elevar la  calidad de vida de la población afectada.

De esta forma, se tomará como base, la información generada durante la emergencia, los planes que a nivel local existan y las normas de planeación del desarrollo y de uso del suelo vigentes, sin olvidar la posibilidad de efectuar adecuaciones a estas últimas, a efecto de contar con elementos que ofrezcan una mayor seguridad a la población, al medio ambiente y a los bienes.

Su desarrollo y cumplimiento es responsabilidad del Consejo Municipal de Protección Civil, quien se auxiliará de las dependencias y organismos públicos, privados y sociales del lugar, para lograr la implantación del mismo.

Finalizada la temporada de vacacional, las acciones asignadas a las dependencias que participaron en el “OPERATIVO DE TEMPORADA VACACIONAL DE VERANO 2021”, serán analizadas mediante la celebración de una reunión, con la finalidad de retroalimentar y mejorar su estructura y aplicación para los posteriores.

CONCLUSIÓN:

Distribuir las responsabilidades de los participantes en las tareas de Protección Civil, es el primer paso para cumplir con una de las necesidades primordiales del ser humano: “Sentirse Apoyado y Protegido”, en otras palabras, seguro en el medio ambiente en el que se encuentre. Motivados en el principio de que la información y buena coordinación es la base para estar preparados ante alguna contingencia, “estamos preparados para responder ante la sociedad y satisfacer de manera eficiente esa necesidad”.












10. Glosario

Contingencia: Evento repentino e imprevisto, que hace tomar medidas de prevención, protección y control inmediatas para minimizar sus consecuencias.

Alertamiento: Se establece al recibir información sobre la inminente ocurrencia de una calamidad cuyos daños pueden llevar al grado de desastre debido a la forma en que se ha extendido el peligro o en virtud de la evolución que presenta, con la posible aplicación del subprograma de auxilio.

Consejo: Consejo Municipal de Protección Civil.

Desastre: Una interrupción seria en el funcionamiento de una sociedad causando grandes pérdidas humanas, materiales o ambientales, suficientes para que la sociedad afectada no pueda salir adelante por sus propios medios.

Albergue o Refugio: Lugar físico destinado a prestar asilo, ampara, alojamiento y resguardo a personas ante la amenaza, inminencia u ocurrencia de un fenómeno destructivo.

Evacuación: Medida de seguridad por alejamiento de la población de la zona de peligro, en la cual debe preverse la colaboración de la población civil de manera individual o en grupos.

Prevención: Conjunto de disposiciones y medidas anticipativas cuya finalidad estriba en impedir o disminuir los efectos que se producen con motivo de la ocurrencia de una emergencia, siniestro o desastre.

Programa Municipal de Protección Civil: Es el instrumento de planeación para definir el curso de las acciones destinadas a la atención de las situaciones generadas por el impacto de fenómenos destructivos en la población, sus bienes y entorno en el ámbito territorial municipal y deberá ser acorde con el programa estatal.

Protección Civil: Conjunto de principios, normas, procedimientos, acciones y conductas solidarias, participativas y corresponsables que llevan a cabo coordinada y concertadamente por la sociedad y autoridades, que se efectúan para la prevención, mitigación, preparación, auxilio, rehabilitación, restablecimiento y reconstrucción, tendientes a salvaguardar la integridad física de las personas, sus bienes y entorno frente a la eventualidad de un riesgo, emergencia, siniestro o desastre.

Riesgo: Es el producto de la amenaza y la vulnerabilidad, indica el grado de probabilidad de pérdida de vidas, personas heridas, propiedad dañada y actividad económica detenida durante un periodo de referencia en una región dada para un peligro en particular.

Servicios municipales y estratégicos: Los que en su conjunto proporcionan las condiciones mínimas de vida y bienestar social, a través de los servicios públicos de la ciudad, tales como alumbrado, limpia, recolección, traslado de residuos, agua potable, asistencia, salud, mercados, abasto, alcantarillado, transporte, comunicaciones, energéticos y el sistema administrativo.

Simulacro: Ejercicio para la toma de decisiones y adiestramiento en protección civil, en una comunidad o área preestablecida, mediante la simulación de una emergencia o desastre para promover una coordinación más efectiva de respuesta por parte de las autoridades y la población.

Vulnerabilidad: Susceptibilidad de sufrir un daño con un grado de pérdida (de 0 a 100%), como resultado de un fenómeno destructivo sobre las personas, bienes, servicios y entorno.

Siniestro: Hecho funesto, daño grave, destrucción fortuita o pérdida importante que sufren los seres humanos en su persona o en sus bienes, causados por la presencia de un riesgo, emergencia o desastre.

Plan de Emergencia o de Contingencias: Función del programa de auxilio e instrumento principal de que disponen los centros nacional, estatal o municipal de operaciones para dar una respuesta oportuna, adecuada, y coordinada a una situación de emergencia. Consiste en la organización de las acciones, personas, servicios y recursos disponibles para la atención del desastre, con base en la evaluación de riesgos, disponibilidad de recursos materiales y humanos preparación de la comunidad, capacidad de respuesta local, etc.
 
Vuelta a la Normalidad: Acciones de recuperación, de los efectos del evento restableciendo las condiciones básicas de vida de las personas, su entorno y zonas afectadas.











11. referencias

Bibliografías:

Áreas de la dependencia de protección civil como son:
· Atlas de riesgo
· Inspecciones
· Administrativa


www.proteccioncivil.gob.mx/en/proteccioncivil/guia para la elaboración de programas

https://www.google.com/search?rlz=1C1SQJL_enMX886MX886&sxsrf=ALeKk03f3Q3CP5osHsHeIcWau9cYCG2acQ%3A1582921373112&ei=nXZZXvSwBs_EswXI97DoDQ&q=organigrama+proteccion+civil+municipal&oq=organigrama+protecc&gs_l=psy-ab.3.1.0l10.51065.73767..76045...2.1..1.518.3596.0j15j1j2j0j1......0....1..gws-wiz.....10..0i71j35i362i39j35i39j0i131j0i67j0i131i67j0i20i263.nSMsCmPUfP8

https://www.google.com/search?rlz=1C1SQJL_enMX886MX886&sxsrf=ALeKk01l28a-C7CWdr3Kivn7UWJPWBa8eQ%3A1582921051269&ei=W3VZXpH-D8GWsQXz2p6oDQ&q=www.antecedentesde+san+luis+de+la+paz&oq=www.antecedentesde+san+luis+de+la+pa&gs_l=psy-ab.1.0.33i160.280032.317985..320260...27.4..6.329.13124.0j95j4j1......0....1..gws-wiz.....10..0i71j35i362i39j35i39j0j0i131j0i67j0i10j0i13i30j0i13j0i8i13i30j0i22i30j33i21.KGBrDGzeMGg


https://www.google.com/search?rlz=1C1SQJL_enMX886MX886&sxsrf=ALeKk00WhPecepK1lmfPyAGBEZhLsKTNrw%3A1582921450507&ei=6nZZXrDTHu-1tgXmk6jYAg&q=ley+general+de+protecci%C3%B3n+civil+y+su+reglamento+para+el+estado+de+guanajuato&oq=ley+ge&gs_l=psy-ab.1.0.35i39l3j0i67j0i20i263j0l5.111418.123294..126713...1.1..0.224.865.0j5j1......0....1..gws-wiz.....10..0i71j35i362i39j0i131.mRCWoZEMxQM








48

image6.jpeg




image7.jpeg
b 5%

S
o g





image8.jpeg




image9.jpeg
o ; = i ) iy
7 " 2 s P :
) VT 7 & ZAky rg
gk % ," il )
” 7 , " i A
f 1 o 4 / "
”, rr { 4 / .
: s ;
75 Vs g
' 7 b y
A A $
P i AT 4
7 £ ( y 7
’ ‘ s
s 7 & Z

02/13/2020 15:41

e S N -
&





image10.jpeg




image11.jpeg




image12.jpeg




image13.jpeg




image14.jpeg




image15.jpeg




image16.jpeg




image17.jpeg




image18.jpeg




image19.jpeg




image20.jpeg




image21.jpeg




image22.jpeg




image23.jpeg




image24.jpeg




image25.jpeg




image26.jpeg
~ig

1=z




image27.jpeg




image28.jpeg




image29.jpeg




image30.jpeg




image31.jpeg
ATLAS DE RIESGOS DEL
Npeare el E SO e ESTADO DE GUANAJUATO
FENOMENO
S0CI0 ORGANIZATIVO

REFUGIOS TEMPORALES

SR
: L 4

SIMBOLOGIA

@ REFUGIOS TEMPORALES
RIOS, ARROYOS

— ros R

CARRETERAS
FEDERALD oA

— ESTATAL REVESTIDN

—— FEDERALLISRENODVIDIDA

=== ESTATALLERE NO DIVDDA

‘= FEDERALLBREDVIDIDA
~ESTATAL LERE DIVDIDA

A URBANA

I CUERROS D AGUAT ] ED0. GUANAJLATO|

ESPECIFICACIONESCARTOGRAFICAS.
PROYECCION UTHM

A
TIERRA BLANCA| DATUM wesst

FECHA ABRILDE 2013





image32.jpeg
FENOMENO
SOCI0-ORGANIZATIVO

REFUGIOS TEMPORALES

ALBERGUE NORESTE DEL ESTADO
ssepssrr





image33.jpeg




image34.jpeg
FENOMENO
SOCI0-ORGANIZATIVO

REFUGIOS TEMPORALES
CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

TssssRT





image35.jpeg
FENOMENO
SOCI0-ORGANIZATIVO

REFUGIOS TEMPORALES
CASA DE LA CULTURA





image4.jpeg
COORDINACION MUNICIPAL DE

PROTECCION CIVIL

SAN LUIS DE LA PAZ, GUANAJUATO





image5.png
Organigrama Sistema Municipal de Proteccién Civil

FUNCIONAL

COORDINACION





